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R-LINK und R-LINK Evolution 

Leitfaden für die Softwareinstallation 

 

Diese Aktualisierung ist unverzichtbar, damit die Funktionsfähigkeit Ihres 

Navigationssystems zu jeder Zeit gewährleistet ist.  

  

 

 

Dieses Update gilt lediglich für Renault Modelle mit R-LINK- und  
R-LINK Evolution-System, deren Fahrgestellnummer auf der 
Website überprüft wurde. Verwenden Sie in Ihrem Renault 
ausschließlich diese Software. Installieren Sie sie nicht in einem 
anderen Auto. 

Führen Sie bitte diese Aktualisierung vor dem 6. April 2019 durch. 
 
 

https://www.easyconnect.renault.com/
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Voraussetzung 1: Notieren Sie die Fahrgestellnummer  
Ihres Fahrzeugs 

 

Sie finden diese Nummer an Ihrem Renault an folgenden Stellen:  

 

oder auf Ihrem Fahrzeugschein unter der Ziffer „E“:  

 

Die Fahrgestellnummer beginnt mit „VF“ und beinhaltet 17 Zeichen ohne „i“ 

oder „o“.  

Diese Nummer ist erforderlich, um zu überprüfen, ob die neue Software-

Version mit Ihrem Renault Modell kompatibel ist.  

https://www.easyconnect.renault.com/
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Voraussetzung 2: Verwenden Sie einen USB-Stick 2.0 
im FAT32-Format (8–32 GB) 

 

Um zu überprüfen, ob Ihr USB-Stick im FAT32-Format ist, gehen Sie bitte in 

den Reiter „Eigenschaften“ des USB-Sticks (zum Beispiel Rechtsklick auf 

Ihrem PC). 

 

 

Der USB-Stick muss leer sein. Ist dies nicht der Fall, so löschen Sie bitte alle 

Dateien vom USB-Stick. 

 

  

https://www.easyconnect.renault.com/
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Schritt 1: Software-Update herunterladen 

 

Öffnen Sie auf Ihrem PC in Ihrem Internet-Browser die Seite: 

www.easyconnect.renault.de 

 

Klicken Sie auf die Schaltfläche: „Aktualisieren Sie Ihr System vollständig mit 

den neuesten verfügbaren Funktionen“: 

 

Klicken Sie auf die rote Schaltfläche „R-LINK UPDATE“: 

 

https://www.easyconnect.renault.com/
http://www.easyconnect.renault.de/
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Geben Sie die Fahrgestellnummer Ihres Fahrzeugs in das vorgegebene Feld 

ein und bestätigen Ihre Eingabe mit Enter: 

 

Laden Sie die verfügbare Aktualisierung auf Ihren Rechner herunter, indem 

Sie auf die Schaltfläche „Die Aktualisierung herunterladen“ klicken: 

 

(Beispielbildschirm. Die Versionsnummer wird beim Herunterladen angezeigt.) 

 

https://www.easyconnect.renault.com/
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Speichern Sie die Datei „R-LINK.zip“ auf Ihrer Festplatte. 

Unterbrechen Sie den laufenden Download auf keinen Fall! 

 

Schritt 2: Die Datei entpacken 

Sollten Sie noch über kein Entkomprimierungsprogramm („Entpacker“) wie 

z.B. „WinZIP“ oder „ARJ“ verfügen, um die heruntergeladene Datei zu 

entpacken, empfehlen wir Ihnen die kostenlose Software 7-Zip. Sie können 

sie unter http://7zip.de/ herunterladen.  

Stellen Sie bitte sicher, dass während des gesamten Vorgangs eine aktive 

Internetverbindung besteht. 

Entpacken Sie die heruntergeladene Datei „R-LINK.zip“ mit 7-Zip, indem 

Sie auf „Extrahieren“ klicken. 

  

  

https://www.easyconnect.renault.com/
http://www.7-zip.de/
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Schritt 3: Kopieren Sie die Datei auf Ihren 2.0 USB-Stick 

Kopieren Sie die extrahierte Datei TOMTOM.000 (ohne den R-Link-
Ordner) in das Stammverzeichnis Ihres USB-Sticks (siehe hierzu auch den 
Punkt „Voraussetzung 2“ auf Seite 3 dieses Leitfadens). 

 

  

https://www.easyconnect.renault.com/
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Schritt 4: Installieren Sie das Update auf Ihrem  

R-LINK-System 

Gehen Sie nun zu Ihrem Fahrzeug.  

1. Starten Sie den Motor ihres Autos. Besitzen Sie einen Renault ZOE, so 

drücken Sie einfach auf den „Start-/Stop“-Knopf. (Wahlhebel auf P und 

Fußbremse betätigt. Im Display erscheint „READY“. 

 

 
 

2. Schalten Sie das R-Link-System ein und  

3. Stecken Sie den USB-Stick in den entsprechenden USB-Anschluss. 

 

4. Warten Sie bitte mindestens eine Minute: Das R-LINK-System erkennt 

die Datei und startet mit dem Software-Update, sobald Sie der 

Aktualisierung durch Drücken der Schaltfläche „Ja“ zugestimmt haben: 
 

https://www.easyconnect.renault.com/


                                                             Seite 9 
 

 
 

5. Schalten Sie den Motor während der Installation nicht aus! 

Sämtliche Multimedia-Funktionen und Fahrassistenzsysteme stehen 

während der Installation nicht zur Verfügung. Ziehen Sie den USB-

Stick nicht ab! Die Installation der Software kann bis zu 20 Minuten in 

Anspruch nehmen. 

 

  

https://www.easyconnect.renault.com/
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Während der Installation wechselt die Anzeige am Bildschirm einige Male: 

 

Zum Ende der Installation erscheint folgender Text:  

 

Bestätigen Sie diese Meldung mit OK. 

 

Sobald Ihr gewohnter „Startbildschirm“ wieder erscheint, können Sie den 

USB-Stick entfernen: Ihr R-Link System ist jetzt auf dem aktuellen Stand. 

 

 

 

https://www.easyconnect.renault.com/
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Letzte Überprüfungen 

 
Unter Menü -> System -> Status und Informationen -> Versionsinformationen 
können Sie überprüfen, ob das Update richtig durchgeführt wurde: Die derzeit 
aktuellste Anwendung beginnt mit 11.344 oder höher! 
 

 
 

  
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Bitte führen Sie diese Aktualisierung vor dem 6. April 2019 durch. 

https://www.easyconnect.renault.com/



